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Introduction.
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Banco Caminos fait montre d'un fort engagement en faveur du 
développement durable. En tant qu'institution consciente de l'importance 
d'un avenir durable, Banco Caminos a intégré la durabilité au cœur de ses 
opérations et de ses services. 

Son objectif est d'aider les groupes professionnels pour lesquels elle 
travaille à réaliser leurs projets et à avoir un impact positif par le biais de 
leur activité Environnementale, Sociétale et Bonne Gouvernance.

Pour atteindre ses objectifs en matière de développement durable, Banco 
Caminos a commencé à s'appuyer sur APLANET, une plateforme logicielle 
de premier plan pour la gestion du développement durable. 

Dans cette étude de cas, nous allons voir comment Banco Caminos a 
utilisé APLANET pour améliorer sa gestion du développement durable et 
son rapport aux informations extra financières.

Grâce à un entretien approfondi avec Carmen Agenjo, responsable de la 
communication, Esther Marín, directrice de la gestion des actifs et du 
développement durable, et Leticia Borreguero, spécialiste du 
développement durable à Banco Caminos, nous explorerons les 
avantages et les défis liés à l'utilisation d'APLANET

Cette étude de cas permet de comprendre comment une collaboration 
e�cace entre une institution financière et une plateforme de gestion de la 
durabilité peut aboutir à des résultats significatifs en matière de promotion 
de la durabilité. En travaillant ensemble, Banco Caminos démontre que les 
institutions financières peuvent jouer un rôle crucial dans la construction 
d'un avenir plus durable.



Le Défi : "Naviguer
Dans la Loi sur les
Rapports Extra
Financiers 11/2018".
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Se conformer aux réglementations en matière de développement 
durable peut être un défi pour toute organisation, et Banco Caminos 
ne fait pas exception. La loi 11/2018 sur l'information non financière 
en Espagne exige que les entreprises divulguent des informations 
détaillées sur leurs performances dans des domaines tels que 
l'environnement, les droits sociaux et la gouvernance d'entreprise. 
Cette loi, bien qu'essentielle pour promouvoir la transparence et la 
responsabilité des entreprises, peut présenter des défis importants 
en termes de collecte et d'analyse des données.

Dans ce contexte, Banco Caminos était à la recherche d'une 
solution susceptible de faciliter ce processus et de garantir le 
respect de la loi. C'est alors qu'elle a découvert APLANET. La 
plateforme o�rait une solution complète pour la gestion de la 
durabilité, y compris la collecte, l'analyse et la communication des 
données relatives à la durabilité.

Ainsi, dans l'espoir de surmonter les défis posés par la 
loi 11/2018, Banco Caminos a décidé de s'engager avec 
APLANET.
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La Solution :
Un Outil Intuitif
et Simple.

L'expérience de Banco Caminos avec APLANET a été positive. Les 
employés ont trouvé la plateforme intuitive et facile à utiliser, ce qui 
a facilité le processus de collecte et d'analyse des données.

Banco Caminos a décidé de faire d'APLANET son principal outil de 
gestion du développement durable. La plateforme a été intégrée 
dans ses opérations et est devenue une ressource précieuse pour 
l'équipe de développement durable de la banque.

La mise en œuvre de l'outil a été 
facile grâce au soutien de l'équipe 
d'APLANET. Esther Marín commente : 
"Toute la partie de la 
conception de la carte de 
données que nous voulions 
avoir, qui était responsable, 
quels indicateurs nous allions 
rapporter et toute la 
configuration a été faite entre 
le consultant et APLANET. Ils 
nous ont o�ert de nombreuses 
sessions de formation pour 
toutes les personnes chargées 
de faire des rapports".

Esther Marín,
Directeur de la Gestion d'actifs et du
Développement Durable
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Leticia Borregero a également 
souligné la facilité d'utilisation de la 
plateforme : "La validation [des 
données], etc. est facile pour 
moi".

En résumé, APLANET s'est avéré être 
une solution e�cace pour relever les 
défis de durabilité de Banco Caminos. 
La plateforme a facilité la conformité 
avec la loi 11/2018 et a fourni un outil 
intuitif et simple pour la gestion de la 
durabilité et la préparation du rapport 
de durabilité de l'entreprise.

En outre, la plateforme s'est avérée polyvalente, permettant à des 
utilisateurs ayant di�érents niveaux de connaissances en matière 
de durabilité de l'utiliser e�cacement.

Carmen Agenjo a fait part de son 
expérience avec APLANET :
"En général, le processus a été 
assez facile. L'utilisation de 
l'outil est intuitive, tant pour les 
personnes qui déclarent que 
pour celles qui valident".

Carmen Agenjo,
Responsable de la Communication

Leticia Borreguero,
Master en RSE et Développement Durable
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Résultats :
Transformer
la Durabilité.

Depuis la mise en œuvre d'APLANET, Banco Caminos a obtenu un 
certain nombre de résultats positifs qui ont transformé son approche 
de la durabilité.

L'un des résultats les plus notables a été l'amélioration de l'e�cacité 
du processus de collecte et d'analyse des données. La plateforme 
a simplifié ce processus, permettant à l'équipe de développement 
durable de Banco Caminos de se concentrer sur des tâches plus 
stratégiques. 

En outre, la plateforme a permis d'améliorer la visibilité et le 
contrôle des données de la banque en matière de développement 
durable. Cela a permis à Banco Caminos d'identifier les possibilités 
d'amélioration et de prendre des décisions plus éclairées sur son 
parcours en matière de développement durable.

"Nous l'utilisons principalement pendant la période de 
déclaration, c'est-à-dire d'octobre, novembre à mars, 
avril", explique
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Esther Marín,
Directeur de la Gestion d'actifs et du
Développement Durable
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Leticia Borregero a fait part de son expérience avec APLANET : "Je 
peux voir dans quel process de travail se trouvent les 
autres collègues, diagrammes de chaque procédure, à 
partir du moment où je demande une donnée jusqu'à ce 
que l'autre personne la saisisse, qu'elle soit validée et 
qu'elle devienne une donnée o�cielle qui peut être 
utilisée dans le mémoire.

Leticia Borreguero,
Master en RSE et Développement Durable

L'utilisation de la plateforme a eu un impact positif sur la 
communication des informations non financières, en facilitant le 
travail de l'équipe de communication. Carmen, responsable de ce 
département, commente : "J'ai également utilisé la 
plateforme parce que je suis responsable de la 
communication, mais je travaille aussi dans l'équipe de 
développement durable avec Esther et j'utilise la 
plateforme de la même manière qu'elle, essentiellement 
pour la communication des données du rapport non 
financier. Nous nous occupons également de la gestion 
entre APLANET et le reste de l'équipe pour aider à 
télécharger les données au bon moment et sous la 
bonne forme, puis nous pouvons alimenter le rapport 
non financier.

En résumé, la mise en œuvre d'APLANET a permis à Banco Caminos 
d'améliorer sa gestion de la durabilité, en facilitant le respect de la 
législation et en fournissant un outil intuitif et e�cace pour la 
collecte et l'analyse des données.

Carmen Agenjo,
Responsable de la Communication
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Conclusion.

L'expérience de Banco Caminos avec APLANET illustre le pouvoir 
de la technologie pour transformer la gestion de la durabilité. 
Grâce à l'utilisation de la plateforme, la banque a pu améliorer 
l'e�cacité de ses processus, obtenir une meilleure visibilité de ses 
données et se conformer à la législation en vigueur.

Les témoignages recueillis auprès de l'équipe de Banco Caminos 
soulignent la facilité d'utilisation et l'intuitivité de la plateforme, 
ainsi que sa capacité à s'adapter aux besoins spécifiques de la 
banque.
 

Grâce à un retour d'information continu et à une amélioration 
constante, APLANET et Banco Caminos s'engagent à construire un 
avenir plus durable.

L'expérience de Banco Caminos est un exemple de ce qu'APLANET 
peut apporter aux organisations sur la voie de la durabilité.
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A Propos
d'APLANET

APLANET est une technologie au service de la prise de 
décision. Notre plateforme technologique de gestion et 
d'analyse ESG aide les entreprises à :

Organiser, mesurer, analyser et communiquer vos données ESG 
de manière personnalisée, e�cace et rentable.

Disposer d'une source d'information de référence dans 
l'écosystème du développement durable.

Extraire des informations qui leur permettent d'établir des 
stratégies fondées sur des données afin d'optimiser leurs 
décisions commerciales, d'accélérer et de conduire le 
changement et de maximiser leur impact positif sur les parties 
prenantes.

Notre logiciel relie l'ensemble 
de la chaîne de valeur de 
l'entreprise à ses objectifs 
ESG et permet à l'ensemble de 
l'architecture de l'entreprise 
d'être orientée vers l'activité 
et l'impact positif.
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PARLEZ-EN À NOTRE ÉQUIPE DE SPÉCIALISTES

https://aplanet.org/fr/demander-une-demo/?utm_source=case_study&utm_medium=content&utm_campaign=banco_caminos&utm_content=fr


aplanet.org


