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Introduzione.
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Banco Caminos ha dimostrato un forte impegno nei confronti della 
sostenibilità. In quanto istituzione che comprende l'importanza di un futuro 
sostenibile, Banco Caminos ha messo la sostenibilità al centro delle sue 
operazioni e dei suoi servizi. 

Il suo obiettivo è aiutare i gruppi professionali per i quali lavora a realizzare 
i loro progetti e avere un impatto positivo su di essi attraverso le attività 
che compie in materia di Ambiente, Società e Buon Governo.

Per raggiungere i suoi obiettivi di sostenibilità, Banco Caminos ha iniziato 
ad a�darsi ad APLANET, una piattaforma software leader nella gestione 
della sostenibilità. 

In questo caso di studio, analizzeremo come Banco Caminos ha utilizzato 
APLANET per migliorare la gestione della sostenibilità e la rendicontazione 
delle Informazioni Non Finanziarie.

Attraverso un'intervista approfondita con Carmen Agenjo, responsabile 
della comunicazione, Esther Marín, direttrice della gestione patrimoniale e 
della sostenibilità e Leticia Borreguero, specialista della sostenibilità del 
Banco Caminos, esploreremo i vantaggi e le sfide dell'utilizzo di APLANET

Questo case study è un'opportunità per capire come una collaborazione 
e�cace tra un istituto finanziario e una piattaforma di gestione della 
sostenibilità possa portare a risultati significativi nella promozione della 
sostenibilità. Collaborando con APLANET, Banco Caminos sta dimostrando 
che le istituzioni finanziarie possono svolgere un ruolo cruciale nella 
costruzione di un futuro più sostenibile.



La Sfida:
"La Legge Sulla
Rendicontazione Non
Finanziaria 11/2018".
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La conformità alle normative sulla sostenibilità può essere una sfida 
per qualsiasi organizzazione, e Banco Caminos non fa eccezione. La 
legge 11/2018 sulle informazioni non finanziarie in Spagna impone 
alle aziende di divulgare informazioni dettagliate sulle loro 
prestazioni in aree quali l'ambiente, i diritti sociali e la governance 
aziendale. Questa legge, pur essendo essenziale per promuovere la 
trasparenza e la responsabilità aziendale, può presentare sfide 
significative in termini di raccolta e analisi dei dati.

In questo contesto, Banco Caminos era alla ricerca di una soluzione 
che potesse facilitare questo processo e garantire la conformità 
alla legge. È stato così che ha scoperto APLANET. La piattaforma 
prometteva una soluzione completa per la gestione della 
sostenibilità, compresa la raccolta, l'analisi e la rendicontazione dei 
dati sulla sostenibilità.

Così, nella speranza di superare le sfide poste dalla 
Legge 11/2018, Banco Caminos ha deciso di 
intraprendere il suo viaggio con APLANET.
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La Soluzione:
Uno Strumento
Semplice e Intuitivo.

L'esperienza di Banco Caminos con APLANET è stata positiva. I 
dipendenti hanno trovato la piattaforma intuitiva e facile da usare, il 
che ha facilitato il processo di raccolta e analisi dei dati.

Banco Caminos ha deciso di implementare APLANET come 
strumento principale per la gestione della sostenibilità. La 
piattaforma è stata integrata nelle sue operazioni ed è diventata una 
risorsa preziosa per il team di sostenibilità della banca.

L'implementazione dello strumento 
è stata semplice grazie al supporto 
del team di APLANET. Esther Marín 
commenta:
"Tutta la parte di progettazione 
della mappa dei dati che 
volevamo avere, chi era 
responsabile, quali indicatori 
avremmo riportato e tutta la 
configurazione è stata fatta tra 
il consulente e APLANET. Ci 
sono state molte sessioni di 
formazione per tutte le 
persone che gestivano i dati".

Esther Marín,
Direttore Asset Management e Sostenibilità
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Leticia Borregero ha anche sottolineato 
la facilità d'uso della piattaforma: "Per 
me la convalida [dei dati] e tutto il 
resto risulta facile".

In sintesi, APLANET si è dimostrata una 
soluzione e�cace per le sfide di 
sostenibilità di Banco Caminos. La 
piattaforma ha facilitato la conformità alla 
Legge 11/2018 e ha fornito uno 
strumento intuitivo e semplice per la 
gestione della sostenibilità e la 
preparazione del report di sostenibilità 
dell'azienda.

Inoltre, la piattaforma si è dimostrata versatile, consentendo agli 
utenti con diversi livelli di conoscenza della sostenibilità di 
utilizzarla e�cacemente. 

Carmen Agenjo ha condiviso la sua 
esperienza con APLANET:
"In generale il processo è stato 
abbastanza facile. L'utilizzo 
dello strumento è intuitivo sia 
per le persone che inseriscono i 
dati che per quelle che 
convalidano".

Carmen Agenjo,
Responsabile della Comunicazione

Leticia Borreguero,
Master in CSR e Sostenibilità
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Risultati:
Trasformare
la Sostenibilità.

Dall'implementazione di APLANET, Banco Caminos ha registrato una 
serie di risultati positivi che hanno trasformato il suo approccio alla 
sostenibilità.

Uno dei risultati più significativi è stato il miglioramento 
dell'e�cienza del processo di raccolta e analisi dei dati. La 
piattaforma ha semplificato questo processo, permettendo al team 
di sostenibilità del Banco Caminos di concentrarsi su compiti più 
strategici. 

Inoltre, la piattaforma ha fornito maggiore visibilità e controllo sui 
dati di sostenibilità della banca. Questo ha permesso a Banco 
Caminos di identificare le opportunità di miglioramento e di 
prendere decisioni più informate sul proprio percorso di 
sostenibilità.

"Lo usiamo principalmente durante il periodo di 
rendicontazione, cioè da ottobre, novembre a marzo, 
aprile", dice

Esther Marín,
Direttore Asset Management e Sostenibilità
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Leticia Borregero ha condiviso la sua esperienza con APLANET: 
"Posso vedere gli altri colleghi in quale processo si 
trovano e vedere i diagrammi di flusso di come funziona 
il processo, dal momento in cui richiedo un dato fino a 
quando l'altra persona lo inserisce, viene convalidato e 
poi diventa un dato u�ciale che può essere utilizzato 
nella memoria”.

Leticia Borreguero,
Master in CSR e Sostenibilità

Il compito di comunicare le Informazioni Non Finanziarie è stato 
agevolato grazie all'uso della piattaforma ed è stato facilitato il 
lavoro del team di comunicazione. Carmen, responsabile della 
comunicazione, osserva: "Ho usato la piattaforma perché 
sono responsabile della comunicazione, ma lavoro 
anche nel team di sostenibilità con Esther e l'uso che 
faccio della piattaforma è lo stesso che fa lei, la utilizzo 
fondamentalmente per la comunicazione dei dati utili al 
report non finanziario. Noi ci occupiamo anche della 
relazione tra APLANET e il resto del team, aiutiamo a 
caricare i dati nei tempi e nei modi giusti per poter poi 
alimentare il report non finanziario".

In sintesi, l'implementazione di APLANET ha permesso al Banco 
Caminos di migliorare la gestione della sostenibilità, facilitando la 
conformità legislativa e fornendo uno strumento intuitivo ed 
e�ciente per la raccolta e l'analisi dei dati.

Carmen Agenjo,
Responsabile della Comunicazione
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Conclusioni.

L'esperienza di Banco Caminos con APLANET illustra il potere della 
tecnologia nel trasformare la gestione della sostenibilità. Grazie 
all'utilizzo della piattaforma, la banca è stata in grado di migliorare 
l'e�cienza dei suoi processi, di ottenere una maggiore visibilità dei 
suoi dati e di conformarsi alla legislazione in materia.

Le testimonianze raccolte dal team di Banco Caminos evidenziano la 
facilità d'uso e l'intuitività della piattaforma, nonché la sua capacità 
di adattarsi alle esigenze specifiche della banca. 

Attraverso un continuo feedback e un costante miglioramento, 
APLANET e Banco Caminos si impegnano a costruire un futuro più 
sostenibile.

L'esperienza del Banco Caminos è un esempio di ciò che APLANET 
può o�rire alle imprese nel loro percorso verso la sostenibilità.
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Su
APLANET

APLANET è tecnologia per il processo decisionale. La nostra 
piattaforma tecnologica di gestione e analisi ESG aiuta le 
aziende a:

Organizzare, misurare, analizzare e comunicare i dati ESG in 
modo personalizzato, e�ciente ed economico.

Avere una fonte di informazioni di riferimento nell'ecosistema 
dello sviluppo sostenibile.

Estrarre informazioni che consentono di stabilire strategie basate 
sui dati per ottimizzare le decisioni aziendali, accelerare e 
guidare il cambiamento e massimizzare l'impatto positivo sugli 
stakeholder.

Il nostro software collega 
l'intera catena del valore 
dell'azienda ai suoi obiettivi 
ESG e consente all'intera 
architettura aziendale di 
essere orientata al business 
e all'impatto positivo.
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PARLA CON IL NOSTRO TEAM DI SPECIALISTI

https://aplanet.org/it/demo-it/?utm_source=case_study&utm_medium=content&utm_campaign=banco_caminos&utm_content=it
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